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Souverän re-agieren und gekonnt moderieren

Q&A-Sessions gekonnt meistern

15.-16. Juli 2026

Online Plattform

1 Tag (2 x ½ Tag), jeweils 9 bis 12:30 Uhr

max. 8 Teilnehmende

690 EUR zzgl. MwSt.

offen ✓Anmelden

■ Transparenz: Klarheit über Regeln in den 

Kommunikationskanälen herstellen

■ Sauber einleiten: Anmoderation von 

Veranstaltungen und Rednern

■ Sicher auftreten, sich mental stärken und mit 

kraftvoller Stimme sprechen

■ Den Verlauf organisieren: mit Fragen und Impulsen 

durchs Thema führen

■ Mit Fragen souverän umgehen und Diskussionen 

moderieren

■ Teilnehmer*innen mit Online-Tools interaktiv 

einbinden – Visualisierung, Feedback und den Chat 

im Blick

■ Anspruchsvolle Situationen und Verläufe meistern: 

Dauerredner, Störer und Kritiker im Griff

■ Zusammenfassen und Abmoderieren

INHALTE

METHODEN
Online-Live-Training, Gruppenarbeit, interaktives 

Arbeiten, z.B. mit Whiteboard, praktische Übungen für 

Standing und Gelassenheit, Arbeit an Beispielen der 

Teilnehmer*innen, Live-Übungen mit Feedback über 

Bandicam; Impulse durch die Expertin mit 

Praxisbeispielen, Diskussion und Reflektion, 

Erfahrungsaustausch und Tipps &Tricks für den 

Praxistransfer.

Zu Ihren Aufgaben gehört, virtuelle Tagungen, Jour 

Fixes oder Webinare zu moderieren? Dabei sind schon 

einmal die technischen Aspekte eine Herausforderung. 

Teilnehmende haben vielleicht die Kamera aus, Sie 

haben den Chat zu überwachen und Beitragende sind 

im Zaum zu halten. In diesem Training erfahren Sie, 

wie Sie gekonnt damit umgehen.

Als Online-Moderator*in ist es wichtig, präsent, 

freundlich und souverän zu wirken. Dazu braucht es ein 

professionelles Einrichten und Vorbereiten genauso 

wie ein gutes Repertoire an Methoden, um Interaktivität 

hineinzubringen. Zudem ist wichtig, dass Sie in 

Q&A-Sessions den roten Faden bewahren und die 

Fragerunde professionell managen.

ZIELE & NUTZEN

IHRE EXPERTIN
Ursula Fetzer, Expertin für Rhetorik 

und Spontaneität

→ Nähere Informationen zu unseren 

Experten finden Sie auf unserer 

Webseite unter dem Menüpunkt 

„Über uns“.

https://www.parla.de/termine/offene-trainings/#c1613
https://www.parla.de/ueber-parla/expertinnen/
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